ALANE SERPA AMARAL

Como gerente de projeto, sou responsavel
por planejar, executar e monitorar todas as
fases do projeto, garantindo que os
objetivos sejam alcancados dentro do
prazo e do orcamento. Além disso, como
lider de equipe, coordeno as atividades dos

: membros, promovendo a colaboracgéo e

CONTATO: resolvendo conflitos para manter um
\. (61) 984816877 ambiente produtivo. Meu papel envolve
comunicacao eficaz com todas as partes

b 2laneserpaamaral@gmail.com interessadas, assegurando que as metas do

projeto sejam claras e que a equipe esteja
motivada e alinhada aos objetivos
estratégicos.

9 Vicente Pires - Brasilia DF

FORMACAO

Bacharel - Sistema de Informacéao
UniProjecéo.

Pé6s Graduacdo - Gerente de Projetos
Universidade Anhanguera Uniderp

MBA - Gestdo de Processos

CURSOS

ITIL - Certificacéo Itil V3
HTML E CSS - Ambiente de Desenvolvimento, Estrutura de Arquivos e TAGS
SCRUM - Agilidade em Projetos

KANBAN - Implantacdo em Projetos
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Como gerente de projeto, sou responsavel por
planejar, executar e monitorar todas as fases do
projeto, garantindo que os objetivos sejam
alcangados dentro do prazo e do orgamento. Além
disso, como lider de equipe, coordeno as atividades
dos membros, promovendo a colaboracédo e
resolvendo conflitos para manter um ambiente
produtivo. Meu papel envolve comunicacédo eficaz
com todas as partes interessadas, assegurando que
CONTATO' as metas do projeto sejam claras e que a equipe
s esteja motivada e alinhada aos objetivos

estratégicos.

R (61) 984816877
b 2laneserpaamaral@gmail.com

9 Vicente Pires - Brasilia DF
EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

Secretaria de Estado de Atendimento a Comunidade do Distrito Federal

Atuacdo : Realiza atividades de diretora das &reas de tecnologia da
informacdo do orgédo (Infraestrutura, Governanca e Desenvolvimento).
Elabora e implementa projetos de desenvolvimento de sistemas.
Documenta as fase de concepgédo ao operacional.

Secretaria de Estado de Esporte Distrito Federal

Atuagdo : Realiza atividades de diretora das &reas de tecnologia da
informacdo do orgdo (Infraestrutura, Governanca e Desenvolvimento).
Elabora e implementa projetos de desenvolvimento de sistemas.
Documenta as fase de concepg¢édo ao operacional.

Secretaria de Estado de EducacaoDistrito Federal

Atuacdo : Realiza atividades de diretora das areas de tecnologia da
informacdo do orgéo (Infraestrutura, Governanca e Desenvolvimento).
Elabora e implementa projetos de desenvolvimento de sistemas.
Documenta as fase de concepgédo ao operacional.
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EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

a Industria, Comércio Exterior e Servicos - MDIC

Realiza atividades de Engenharia de Software, mapeamento dos
meios e finalistico do 6rgéo, elaboracédo técnica dos documentos
es a contratacdo (licitagcdo) de fabrica de software e outras
es relacionadas a desenvolvimento de sistemas.

ério da Industria, Comércio Exterior e Servigcos - MDIC

agdo : Analista lider de projeto atuando nas atividades: Comunicagéo
tre a area gestora e a equipe de desenvolvimento; Gerenciamento das
atividades da equipe; Gerenciamento da qualidade dos produtos de
entrega; Gerenciamento da produtividade da equipe; Levantamento e
entendimento de negdcio dos projetos; Prototipacdo e documentacao.

Open Service Informatica LTDA - Contrato: Exército Brasileiro

Atuacido : Consultora em Anélise de Requisitos de Sistemas e Processos de
Negoécio, Mapeamento, Modelagem e Automatizagdo de Processos de
Negdcio; Planejamento e Gestdo das atividades de implementacdo de
requisitos; Escritério de Processos; Governancga de TI;

CTIS Tecnologia S/A (Fabrica de Software) - Cliente: CNPg (Conselho
Nacional Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico)

Atuacido : Analista de Requisitos, Levantamento e Anélise de Requisitos;
Planejamento Gestdo das atividades de implementacdo de requisitos;
Especificacdo de Casos de Uso; Desenvolvimento de protdtipo navegével
de sistemas; Projeto de implantagdo do CMMI Dev nivel 03.

CTIS Tecnologia S/A (Sistemas Legados) - Cliente: MAPA e MEC

Atuacido : Analista de Requisitos, Levantamento e Anélise de Requisitos;
Planejamento Gestdo das atividades de implementacdo de requisitos;
Especificacdo de Casos de Uso; Desenvolvimento de protdtipo navegével
de sistemas;
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Sou Gerente de Projetos de TIC que ja atuou
em diversas implantacdes de sistemas
empresariais e governamentais. Atuo em
coordenacado de equipe no modelo Scrum.

COMPETENCIAS

Liderar e conduzir reunides de projetos e equipe de
desenvolvimento;

Elaborar plano de acdo para/plano de projeto;

Apoiar na definicdo, construgcdo, Ilimites do escopo e
alinhamento de expectativas com os clientes;

Estruturar projetos e controlar as atividades a partir do escopo
e organiza-las sob a forma de um cronograma, reportando a
evolucdo do projeto;

Atuar como ponto focal e facilitador entre a area de negdcio
solicitante, consultoria contratada para execucado das atividades

e o escritério de projetos de Tl;

Garantir a qualidade dos entregdveis e da gestéao;

PRINCIPAIS PROJETOS TICIMPLANTADOS

IGECOP - Sistema de Gestdo dos Centros Olimpicos do DF;

COMPETE BRASILIA - Sistema de aprovacéo e liberacdo de passagens para atletas;

COMPLEXO AQUATICO - Sistema de Gestdo de alunos;

AUTOMACAO DO PROCESSO CRPJ do Exercito Brasileiro (Certificado de Registro de Pessoa Juridica)

SDM - Service Desk Manager - Analista de Requisitos;



